
 

La fréquentation des sanitaires scolaires participe à la satisfaction des besoins fondamentaux des élèves, dont 

le non-assouvissement entraîne des répercussions sur les fonctions supérieures et donc sur les apprentissages. 

Il apparait que 8 enfants sur 10 se retiennent d’aller aux toilettes à l’école ce qui entraine des troubles 

physiques (fuites et infections urinaires, maux de ventre, constipation …) et un manque de concentration au 

travail.  

C’est pourquoi les DDEN, soucieux du bien-être des enfants à l’école 

et de leur santé, ont élaboré cette enquête sur le sujet qui reste 

encore « tabou », afin de pouvoir aider les pouvoirs publics à bien ré-

évaluer les réalités de ce problème. 

 

 

Maternelle  et  maternelle d’une école primaire 

 

École maternelle (ou primaire):…………………………………………… Commune : ………………………………………… 

Territoire urbain :   oui – non         Territoire rural : oui- non         Territoire rurbain : oui - non  

Date de construction de l’école : ...................      Date de rénovation : ...................... 

État établi par : …………………………………DDEN de la circo. de :……………………         le : ………….. 

Nombre d’élèves : …….              Nombre de classe(s) : …….  

Nombre d’ATSEM à temps complet :  .........     Nombre d’ATSEM à mi-temps : ............... 

Le nombre de points d’eau chaude et froide dans l’école est-il suffisant ? oui  non 
Présence d’un lavabo équipé de savon liquide et de serviettes dans chaque classe :  oui  non 
Nombre de blocs sanitaires :  ……..            Date de rénovation des blocs sanitaires ? ......................                            

Existe-t-il un budget spécifique pour l’entretien et la rénovation des sanitaires ?    oui     non 
 
 
Localisation des sanitaires : 

Sont-ils exclusivement situés dans le bâtiment scolaire ?  oui    non 

Sont-ils regroupés en un seul endroit ?  oui   non     

Leur position est-elle centrale ? oui   non 

Sont-ils facilement accessibles depuis la cour de récréation ?  oui   non 

                                                            depuis les classes ?  oui   non  

Existe-t-il une cabine adaptée (handicap) ?  oui   non 

Existe-t-il une cabine pour adulte dans le bâtiment scolaire ?  oui   non 

Nombres d’adultes dans l’école ?  

 

Qualité de l’accueil : 

L’aspect général est engageant (matériaux, peinture, éclairage, décoration… ):    oui  non 



 

- Propre ?      oui   non  

- Les blocs disposent-ils d’un éclairage efficace ?  oui   non 

- Les blocs sont-ils équipés d’un système de ventilation fonctionnel ?   oui   non 

- Le système d’assainissement est-il efficace ?  oui   non 

- Existence d’odeurs désagréables ? oui   non 

 

Respect de l’enfant et éducation à l’hygiène : 

Préservation de l’intimité :  

- Présence de cabines basses avec portillon pour répondre au besoin d’intimité de certains enfants et 

l’apprentissage de l’autonomie :  oui   non 

- Cuvettes : présence de cloisons latérales : oui   non 

- Urinoirs :  présence de cloisons latérales : oui   non 

- Nombre de cuvettes : au moins 4 cuvettes par classe : oui   non 

                                       De 2 tailles différentes (préconisation) : oui   non 

- Nombre d’urinoirs : au moins 4 urinoirs par classe : oui   non 

                                        De 2 tailles différentes (préconisation) : oui   non 

- Présence de lavabos avec au moins 5 jets par classe : oui   non 

                                      Avec eau chaude et eau froide : oui   non 

- L’école maternelle dispose-t-elle d’une douche ?  oui   non 

- En hauteur ? semi- ouverte ? oui   non 

- Un meuble de rangement est-il prévu pour les rechanges : oui   non 

- Présence de papier toilette : oui   non          Disponible en distributeur : oui   non 

- Distributeur de savon liquide : oui  non     

- Essuie-main en papier jetable : oui   non   

- Système d’essuie-main par soufflerie : oui  non 

- Présence de poubelles dans chaque bloc : oui  non 

 

Entretien 

- Fréquence des nettoyages : 1 fois par jour seulement :  oui   non 

                                                  Plusieurs fois par jour : oui   non 

                                                 Autre (à préciser) : ........ 

L’espace sanitaire est systématiquement nettoyé après le passage des groupes : oui  non 

L’espace sanitaire est jugé facile d’entretien : oui  non 

Présence d’un syphon au sol avec grille d’évacuation : oui  non 

Les produits d’entretien sont stockés dans un meuble fermé : oui  non 

Dysfonctionnement(s) matériel constaté(s) : ......................... 

Observations diverses : 

- Le bien-être aux toilettes est-il discuté en Conseil d’école ?    oui  non 

- Un groupe de travail existe sur ce sujet : oui  non  

- Des aménagements ou travaux sont prévus : oui-non pour l’année scolaire : ……/……. 

 

  Suggestions du Conseil d’école ou du DDEN : 



 

Élémentaire 

École élémentaire :…………………………………………… Commune : ………………………………………… 

Territoire urbain :   oui – non         Territoire rural : oui- non         Territoire rurbain : oui - non  

Date de construction de l’école : ...................      Date de rénovation : ...................... 

Nombre d’élèves : …….              Nombre de classe(s) : …….  

État établi par : …………………………………DDEN de la circo. de :……………………      le : ………….. 

 

Le nombre de points d’eau chaude et froide dans l’école est-il suffisant ? oui non 
Le ratio postes de lavage des mains /enfants, vous semble-t-il suffisant en période épidémique ?  
                             oui   non                                  Existe-il une préconisation ? oui     non 
        
Présence d’un lavabo équipé de savon liquide et de serviettes dans chaque classe : oui   non   
Existe- t-il un budget spécifique pour l’entretien et la rénovation des sanitaires ?  Oui   non   
Date de rénovation des sanitaires : 

 
Nombre de filles dans l’école : …. Nombre total de cabines : …. Ratio : filles/toilettes : ….  
Nombre de garçons dans l’école : ….    Nombre total de cabines : …. Ratio : garçons/toilettes : …. 
              Nombre total d’urinoirs : …. Ratio : garçons/urinoirs : …. 

Nombre de cabines pour adultes dans le bâtiment scolaire ?   

Nombres d’adultes dans l’école ?  

Localisation des sanitaires : 

- Nombre de blocs (réf. 1 bloc minimum) : ……..   Bloc intérieur : ……. Bloc extérieur : ……. 

- Sont-ils exclusivement situés dans le bâtiment scolaire ?  oui    non 

- Sont-ils regroupés en un seul endroit ?  oui   non     

- Leur position est-elle centrale ? oui   non 

- Sont-ils facilement accessibles depuis la cour de récréation ?  oui   non 

-                                                        depuis les classes ?  oui   non  

- Existe-t-il une cabine adaptée (handicap) ?  oui   non 

- Les toilettes filles et garçons sont-ils dans des blocs distincts : oui  non 

- Existe-t-il des sanitaires en étages ? oui  non 

 Qualité de l’accueil : 

- Trouvez-vous l’accueil des toilettes agréable ? oui  non   

- Tous les blocs sont correctement chauffés : oui  non 

- Trouvez-vous les toilettes fonctionnelles ?  

- Jugez-vous propres les toilettes de l’école ? oui  non 

- Les blocs disposent-ils d’un éclairage efficace ?  oui   non 

- Tous les blocs sont équipés d’un système de ventilation fonctionnel: oui   non 

- Le système d’assainissement est efficace : oui   non 

- Existence d’odeurs désagréables : oui   non 

 



 

Respect de l’enfant et éducation à l’hygiène : 

- Les préconisations nombre d’élèves / nombre de WC sont-elles respectées ? oui  non 

1 WC pour 20 élèves filles : oui  non 

1 WC pour 40 élèves garçons : oui  non 

1 urinoir pour 20 élèves garçons : oui  non 

- Les urinoirs permettent-ils une certaine intimité ? oui  non 

 

- Y a-t- il du papier hygiénique à disposition dans les cabines ?  oui  non 

- Présence d’une poubelle dans chaque cabine : filles : oui   non            garçons : oui   non   

- Présence d’une brosse et de son socle dans chaque cabine : oui-non 

- Présence d’une poubelle dans le local sanitaire ? oui  non 

- Y a-t-il du savon ? oui  non .   

            Est-il fourni par distributeur de savon liquide ? oui  non 

- Peut-on s’essuyer les mains ? oui  non 

              Si oui comment ?  essuie-mains individuel en tissu : oui  non 

                                               essuie-mains collectif en tissu : oui  non 

                                               serviette papier : oui  non 

                                               sèche- mains par soufflerie : oui  non : oui  non 

- Les cabines disposent-elles d’une patère ? oui  non 

- Tous les mécanismes de chasse d’eau fonctionnent-ils ? oui-non 

- Tous les mécanismes de rinçage des urinoirs fonctionnent-ils ? oui  non 

- Présence de papier toilette et d’une poubelle près des urinoirs : oui-non 

 

- Nombre total de lavabos ou postes de lavage dans les toilettes : …… Ratio : enfants/lavabos 

- Les lavabos disposent d’une arrivée d’eau froide et chaude : oui  non 

- Les toilettes sont-elles adaptées à la taille des enfants ?  oui  non 

- Toilettes aux normes « handicap » pour les filles : oui   non 

- Toilettes aux normes « handicap » pour les garçons : oui  non 

- Un affichage du bon usage des lieux et du lavage des mains est en place dans les toilettes :  

 oui   non 

- Le règlement (respect des lieux) et le planning de surveillance sont inscrits dans le règlement 

intérieur de l’école :     oui  non 

 

Sécurité : 

- Un affichage très visible interdit aux enfants de boire aux robinets des toilettes : oui-non   

- Toutes les portes ferment bien : oui  non  

                              sont-elles équipées de verrou ? oui  non 

                             disposent-elles d’un voyant d’occupation : oui-non 

- Les portes peuvent-elles être ouvertes de l’extérieur par mesure de sécurité ? oui  non  

- Le local toilette permet-il une réelle surveillance de l’extérieur : oui-non 

- Les alarmes sont-elles audibles dans chaque bloc : oui-non 

- L’éclairage est satisfaisant y compris dans les cabines : oui-non 

- Les produits ménagers et le matériel de nettoyage sont inaccessibles aux enfants : oui-non  

- Les sols des sanitaires sont antidérapants : oui  non 



 

- Pendant la restauration scolaire et le périscolaire, les élèves peuvent-ils se rendre aux toilettes si un 

besoin est ressenti ?  oui  non  

- Un règlement concernant la fréquentation des sanitaires existe dans l’école: oui-non 

- Les enfants ont coopéré à l’écriture de ce règlement :  oui   non 

- Une réglementation concernant la fréquentation des sanitaires existe dans l’école: oui-non 

-  Avez-vous connaissance de troubles de santé chez les filles, liés à la crainte d’utiliser les sanitaires 

de l’école ? oui  non 

- Les enfants ont coopéré à l’écriture de ce règlement :  oui   non 

 

Surveillance : 

- Les élèves ont-ils accès librement aux toilettes ? 

- Les toilettes sont-elles surveillées pendant les récréations ? oui  non 

En permanence : oui  non 

Si oui : par un adulte ?  oui   non        Sa fonction dans l’école : .................. 

Occasionnellement par qui ? .... 

- À votre connaissance, y-t-il des contraintes horaires à l’utilisation des toilettes ? oui non          

Entretien et respect des lieux : 

- Les toilettes sont-elles nettoyées après chaque récréation et pause méridienne : oui non 

- Fréquence du nettoyage : 1 fois par jour :  

-        2 fois par jour : 

-                                               Après chaque utilisation collective : 

-                                               À la demande : 

- Si le périscolaire utilise les toilettes de l’école, un nettoyage est-il prévu après utilisation ?  

Oui    non 

Observations diverses :  

- Le bien-être aux toilettes est-il discuté en Conseil d’école ?    oui  non 

- Un groupe de travail existe sur ce sujet : oui  non  

- Des aménagements ou travaux sont prévus pour l’année scolaire : ……/……. oui  non 

 

  Suggestions du Conseil d’école ou du DDEN : 
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